Unsere Bedeutung fiir die Region

Wir wollen durch die positive Entwick- Mit dem erarbeiteten Leitbild haben wir
lung unserer Behérde zur Unterstiitzung uns ein hohes Ziel gesetzt:
der Wirtschaft, zur Verbesserung der gemeinsam wollen wir es Schritt
Arbeitsmoglichkeiten und zur Erhéhung fiir Schritt mit Leben erfiillen!

der Attraktivitat der Region beitragen.

J Durch die qualifizierte Wahrnehmung
unserer Aufgaben gewahrleisten wir
jederzeit die Sicherheit und Leichtigkeit
des Schiffsverkehrs und schitzen die
Umwelt.

J Das Wasser- und Schiffahrtsamt Will-
helmshaven ist in der Region ein be-
deutender Arbeitgeber; durch Erhaltung
unserer Arbeitsplatze starken wir die
Region. Bei zukinftig erforderlichem
Stellenabbau wollen wir den Perso-
nalbedarf in allen Hierarchieebenen kri-
tisch Uberpriifen.

Fange nie an aufzuhéren,
hoére nie auf anzufangen.

4 Wir haben einen wichtigen Ausbil-
dungsauftrag in der Region und wollen
durch die konsequente Besetzung un-
serer Ausbildungsplatze die Zukunfts-
perspektiven der Jugend sichern und Wasser- und Schifffahrtsamt
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Das von uns, den Beschéftigten des
Wasser- und Schifffahrtsamtes
Wilhelmshaven, entwickelte Leitbild

zeigt Ziele und Entwicklungen, die
wir gemeinsam erreichen und
gestalten wollen.

Unser Leitbild beinhaltet die von uns allen
erarbeiteten Werte und Vorstellungen,
die wir unserer taglichen Arbeit zugrunde
legen und deren Umsetzung wir uns
verpflichtet flhlen.

Unser Leitbild ist Orientierung fiir unser
tagliches Handeln, an ihm wollen wir
uns messen lassen!

Unsere Aufgabenerledigung

J Wir verpflichten uns, die uns anver-
trauten Mittel verantwortungsvoll und
wirtschaftlich einzusetzen.

J Wir wollen unsere Aufgaben durch
Einsatz von modernen Arbeitsmitteln
motiviert und sicher ausfiihren.

Durch fortlaufende externe und interne
Aus- und Fortbildung wollen wir unsere
Mitarbeiterinnen praxisgerecht qualifi-
Zieren.

Wir wollen Vorschriften reduzieren, um
Arbeitsablaufe zu optimieren.

Wir wollen durch projektbezogene,
organisationsiibergreifende Teamarbeit
unsere starre Aufgabenverteilung auf-

|osen.

Unsere Kundenorientierung
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Wir verstehen uns als Dienstleister und
wollen unseren Kunden eine gut
ausgebaute und sichere Wasserstralle
bieten.

Unser Bestreben ist es, die Attraktivitat
der WasserstralRe fur den weltweiten
Transport gegeniber Schiene, Strale
und Luft zu erhéhen.

Die Winsche unserer Kunden sind die
Grundlage unseres Handelns. Wir wer-

 den unsere Kunden jederzeit plnktlich,

aufmerksam und freundlich bedienen.

4 Wir wollen unsere Arbeit der Offentlich-
keit prasentieren und jedem Burger
transparent machen.

Unser Umgang miteinander
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Unser Miteinander soll durch Ehrlich-
keit, Vertrauen, Verantwortungsbe-
wuBtsein und Hilfsbereitschaft gepragt
sein.

Wir wollen, daBR alle Betroffenen friih-
zeitig und umfassend Uber Verander-

ungen informiert und in Entschei-
dungsprozesse aktiv eingebunden
werden.

Wir wollen, da® unsere Behorde kon-
sequent, entscheidungsfreudig und fle-
xibel handelt, damit unsere Aufgaben
und Belange effektiv erledigt werden
kénnen und unsere Motivation zum
Erfolg fahrt.



